RETTEN | HOLSTEBRO

Udskrift af dombogen

DOM
Afsagt den 28. april 2008 i sag nr. BS 60-4-167/2006:

Sagseger
; ~ Adresse 1
7400 Herning
mod
Sagsggte A/S

| Adresse 2
7300 Holstebro

Sagens baggrund og parternes pastande

Denne sag er modtaget den 3. august 2008.

Sagsaeger har principalt pastalct
. tilpligtet at betale 88.000 kr. til sagsogeren med tillaweg af
seedvanlig procesrente fra sagens anlweg til beialing sker mod sagsogers udle-
vering af bit mrk. Fiat Brava 1.9 JTD 5D. til
sagsogte. subsidiwert at der tilkendes sagsogeren et forholdsmassigt afslag
skonsmacssigt fastsat af retten.

Sagsogte har pastaet [rifindelse.

Sagen drejer sig om. hvorvidt en personbil. som sagsogeren kobte af sagsog-
te den 16. september 2005 var mangelfuld ved leveringen i en sadan grad. at
sagsogeren var berettiget til at haeve kobet eller kreve forholdsmassigt af-
slag i kobesummen.

Oplysningerne i sagen

Denne dom indeholder ikke en fuldstendig sagsfremstilling. jf. retspleje-
lovens § 218 a. stk. 2.

Sagsogeren har fri proces. men ikke retshjzlpsdekning under sagen.

Ved slutseddel underskrevet den 16. september 20035 kobte sagsogeren bil-
en. en Fiat Bravo 1.9 JTD. dargang 1999. af sagsogte. Bilen havde kort
218.000 km.. og kobesummen var 92.000 kr. Bilen skulle leveres den 29.
september 2003. Der var tale om et forbrugerkob.

Det fremgar at nogle interne fakturaer af henholdsvis den 13. december
2005 og den 31. januar 2006. at bilen har veret indleveret til reparation hos




sagsogte pa grund af startproblemer.

[ februar 2006 havede sagsegeren handlen som folge af, at bilen havde
startproblemer i frostvejr.

Ved brev af 3. marts 2006 afviste sagsegte, at der var hazvebegrundende
mangler ved bilen og anforte videre, at man onskede at gore brug af sin af-
hjzlpningsret. Alternativt tilbod sagsogte en forligsmessig losning, saledes
at bilen blev taget tilbage for 80.000 kr.

Der er under sagen foretaget syn og sken, og der er udarbejdet skonserkle-
ring af 3, juni 2007 samt supplerende skonserklering af 13. oktober 2007.

Forklaringer

har forklaret, at han er 27 dr gammel og produktionstekniker.
Han arbejder for en virksomhed i Skive. [ september 2005 var han pa jagt ef-
ter en bil og faldt over en annonce fra Han gik efter en dieselbil,
fordi han havde et stort korselsbehov. Han arbejdede forskellige steder i lan-
det og kerte i egen bil. Han kobte Fiat'en. fordi de kom frem til en fornuftig
pris. og fordi han kunne lide bilen. Bilen blev leveret den 29. september
2005. Omkring efierarsferien var der frostgrader forste gang. Bilen gik umo-
tiveret i std, og en morgen havde han svert ved at starte den. Det tog 5 til 15
minutter at starte den til at begynde med, nar det var frostvejr. Han snakkede
med da han havde hafi problemerne et par gange, og de aftal-
te, at han skulle tale med verkforeren hos Fiat. Han var farste gang oppe
med bilen pa veerkstedet lige omkring efterarsferien. Bilen blev testet igen-
nem. De havde den mindst en nat. Han afleverede den flere gange pa veerk-
stedet, og hver gang havde de den mindst en nat. Flere gange havde de den i
to til tre dage, og en enkel gang var den pa varkstedet fra sondag til torsdag.
En af de forste gange, han havde bilen pa verkstedet, skiftede de batteriet,
men da det ikke var problemet, skiftede de den tilbage. Bilen har veeret pa
verksted 7 gange, hvor fejlen er konstateret 6 gange. Han har talt med verk-
foreren. der hedder nar han har afleveret bilen. Han havde
problemer. hver gang det var frostvejr, og ville ikke have kebt bilen, hvis
han havde haft kendskab til disse problemer. Den 2. januar 2006 er forment-
lig sidste gang, bilen var pa veerksted. De aftalte, at han skulle komme en
sondag, og da han kom, var IRl ikke til stede. Der var heller ikke nogen
af de tilstedevarende, der kendte til en aftale om en lanebil. Han havde ikke
sin egen bil med. fordi den ikke kunne starte. Han ville godt have afleveret
bilen om mandagen. hvis han havde haft kontakt til Det er
rigtigt, at | S ikke har sagt, at sagsegte ikke ville lose problemet.
De ville gerne prove. Han og sagsegte indgik herefter i forhandlinger. |

w bod 80.000 kr. for bilen, men det syntes han var for lidt. Han ville
gerne have bilen lavet. og det sagde han ogs4 til Han sagde
0gsa, at han gerne ville heve handlen og det var pa det tidspunkt, at
) tilbed ham 80.000 kr. Det var ikke lzngere muligt at benytte bilen i
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frostvejr. Han korte sidst i den den 9. januar 2006. Han har kert i alt ca.
8.000 kilometer i bilen, for han holdt op med at benytte den. I starten forsog-
te han at starte bilen engang imellem, men det blev svarere og svarere. Bil-
en har staet hos hans forzldre, hvor den har stdet udenfor. Siden den har ve-
ret hos skensmanden, har den stdet inde. Bilen blev transporteret til syn og
sken. Den har ogsa varet ovre hos sagsegte, fordi han gerne ville have sagen
afsluttet. Pa det tidspunkt ville | REESUE byde 13.000 kr. mindre end
tidligere. Omkring den 1. marts 2006 kobte han en anden bil. Det var ikke.
fordi han var utilfreds med Fiat'en. Nar den ville starte, var han godt tilfreds
med den. Han har ikke afmonteret en profilrem og har ikke foretaget noget
ved bilen. De 7 gange, bilen har varet pa vaerksted, har han hver gang bestilt
tid til fejlfinding. De har ogsa hver gang haft bilen mindst en nat. [ starten
tog det 15 til 30 minutter at starte bilen, ndr det var frostvejr. men det @ndre-
de sig til, at den slet ikke ville starte. Han husker ikke, om han i perioden fra
den 2. februar 2006 til marts 2006 kontaktede sagsogte. Hans oplag var, at
han ville give 50 ore pr. kilometer, han havde kert i bilen. og han mener der-
for, at han skulle have 88.000 kr. tilbage mod udlevering af bilen til sagsog-
te.

Whar forklaret, at han er dircktor i [l . IR
f

orhandler Folkevogn og salger brugte biler. Der er ogsa et selskab i
koncernen, der handler Fiat. [JISEREEREEN kom som kunde i butikken og
koble Fiat'en. Han horte forste gang fra JSEFRCAN vedrorende en eller an-
den ting ved bilen, som han ikke var tilfreds med. Der var ikke i den forbin-
delse tale om, at bilen ikke kunne starte. Det, var utilfreds
med, blev lavet hos deres Fiat forhandler. Han husker ikke, hvornar han
forst fik en henvendelse om startproblemerne. Desverre forekommer det
jzvnligt, at dieselbiler kan have svaert ved at starte i frostvejr, og der er man-
ge steder, fejlen kan ligge. Det er vaerkforeren, der har sta-
ct for det praktiske ved fejlfinding. Sagsogte har aldrig negtet at afhjzlpe
fejlen. ringede mandagen efter den 12. februar og spurgte,
hvor bilen var henne. Bilen var skrevet ind til hele ugen. Han talte med .
BXRZR fiere gange om ugen, men [IEERa%all ville ikke have bilen indle-
veret. Det er muligt, at han har afleveret bilen pa verkstedet 7 gange, men at
den ikke er blevet skrevet ind. fordi der om morgenen ikke var startproble-
mer. Der er kun fejlfundet pa bilen to gange. Der laves mekanikerkort pa alt
arbejde hos sagsegte. Der har aldrig varet tale om en ophzvelsessag. Sag-
sogte ville gerne rette fejlen, men ville ikke give dem bilen en
uge mere, fordi FDM havde sagt. at sa anerkendte han, at der ikke var en op-
havelsessag.

Vidne 1 har forklaret, at han er verkforer ved Fiat Suzuki afdelin-
. Han har veret ansat i 23 ar. Han har arbejdet med Fiat i
de sidste 6 &r, Bilen havde problemer med at starte i frostvejr. Hvis der var
plusgrader. kunne den starte. De havde den ude i plusgrader. hvor den kunne

starte, og sd kunne de ikke fejlfinde eller gore noget ved det. De to fakturaer,
der er fremlagt, vedrorer de to gange, hvor bilen har vzret indleveret og ikke
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kunne starte. Den sidste kontakt til |[JEEIEEcal var, at han sagde, at han
skulle komme igen, hvis der fortsat var problemer. I februar 2006 blev der
afsat en uge til fejlfinding pa bilen fordi fejlen var vanskelig at lokalisere, og
det skulle fryse for, at den viste sig. Han tror. at det var ham, der indgik afta-
len med. Bilen kom imidlertid ikke. Szrligt dieselbiler kan ha-
ve problemer med at starte i frostvejr. Det er meget vanskeligt at finde fej-
len, fordi det kan vere mange ting. Det krever tid, og det er et besvarligt
forlob. gav dem ikke den sidste chance til fejlfinding. Han har
aldrig oplevet, at fejlen ikke er fundet til sidst, men det kan tage lang tid, nar
der er tale om en periodisk fejl. Bilen blev indleveret flere gange om aftenen
og neste morgen har han uden problemer kunne starte den. Han kan godt
huske, at den har veret afleveret mere end de to gange, han har haft den ind-
skrevet. Bilen blev kun indskrevet. ndr han kunne konstatere, at den ikke
kunne starte. De to gange, den var indskrevet, beholdt de den i mindst to
natter. Han vil ikke udelukke, at de en gang har haft bilen fra sondag til
torsdag. Det var ikke muligt at finde fejlen, nar det ikke var frostvejr.

BEZIEEEEIN o forklaret, at han har udarbejdet skenserkleringerne i
sagen. Han var lovet adgang til et frysehus. men fik kun lov til at vare der
en nat. Det tog kun fd minutter, efier bilen kom ud fra frysehuset, for span-
dingen var genetableret, og den kunne starte. Han provede cfierfolgende at
fryse delelementer, men spzndingen forsvandt i sa kort tid, at de ikke kunne
nd at male pa det. Han er ikke i tvivl om. at i konstant og sterk frost ville
bilen ikke kunne starte. Han var overrasket over, at spzndingen blev gene-
tableret sa hurtigt efter, at bilen kom ud af frysehuset. Det er formalslost at
lede efter fejlen i plusgrader. Der manglede en profilrem pa bilen. Denne
trekker generatoren. Generatoren sad fast. Han genmonterede profilrem-
men. Bilens bremser var rustet sammen. Det sammen gjaldt gearkabler.
Bremser og pgearkabler var rustet fast pa grund af stilstand. Bremseskiver er
lavet af rat jern, og nar de star udenfor. vil der forekomme rust. [ en garage
med hoj luftfugtighed ville der ogsa kunne ske rust.

Ved besvarelsen af sporgsmél 10 i syns- og skensrapporten gor det ingen
forskel. at bilen er handlet den 16. september 2005. Han kender ikke om-
kostningsniveauet for fejlfinding og udbedring af fejlen og kan derfor ikke
give en pris pa bilen med fejlen. I normal brugbar stand, men med fejlen,
kan bilen handles. Uden fejlen ville den kunne szlges til ca. 60.000 kr. Han
vil vurdere salgsprisen til ca. 25.000 kr. med fejlen. Man kan risikere at
skulle skifte hele elektronikken ud, for fejlen er fundet. Det vil koste ca.
8.000 kr. plus moms at fa bremser og gearkabler i orden. En ny generator
koster cirka 2.500 kr. plus moms, hvilket ogsa vil vare nedvendigt for at fa
bilen ud og kere igen. Efter hans opfattelse er der tale om en uszdvanlig ty-
pe fejl, men der er forholdsvis meget elektronisk styring pa en motor som
den pdgzldende. Det krever tid at finde fejlen. og det kraver, at der er mi-
nusgrader.

Parternes synspunkter
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Sagsageren har til stotte for sin pastand gjort gldende, at det ved de fore-
liggende skonserkleringer er dokumenteret, at der er manglende spending
til motorstyringen ved minusgrader, hvilket medforer, at bilen ikke kan star-
te. Bilen er derfor mangelfuld. Manglen er af vaesentlig karakter, idet brug-
barheden af bilen er vaesentlig nedsat, nar den ikke kan starte i frostvejr, li-
gesom det er en vesentlig mangel, at fejlen ikke kan lokaliseres. Manglen
viste sig fa méaneder efter, at bilen blev leveret, og sagsegeren reklamerede
straks. | medfor af kobelovens § 77 a, stk. 3, skal det derfor lzgges til grund.
at fejlen var tilstede pa kebstidspunktet. Sagsogeren har indleveret bilen fle-
re gange til sagsogtes verksted, og sagsegte har i hvert fald haft to udbed-
ringsforsog, uden at fejlen er afhjulpet eller lokaliseret. Sagsegte var derfor
ikke pligtig til at acceptere et tilbud om endnu et udbedringsforseg, men var
berettiget til at heve handlen jf. kobelovens § 78, stk. 1, nr. 4.

Som folge af ophavelsen skal der ske en udveksling af ydelserne, og sagse-
geren skal derfor udlevere bilen, der har staet til sagsogtes disposition siden
starten af 2006, mod sagsogtes betaling af 88.000 kr. Ved opgorelsen af det
belob sagsogte skal betale til sagsogeren, er der trukket 4.000 kr. fra kebe-
summen. Dette belob cr ansldet som sagsegerens nytteveerdi af bilen, opgjort
til ca. 50 ore pr. kilometer sagsogeren har kort i bilen. I den forbindelse be-
strides det, at sagsogeren ikke har opbevaret bilen omhyggeligt efter opha-
velsen. Det kan ikke tilregnes sagsogeren, at bilens bremser er rustct fast pa
grund af, at bilen har staet stille. Risikoen for eventuelle skader pa bilen som
folge af stilstand siden primo 2006 skal saledes bzres af sagsogte.

Til stotte for sin subsidixre pastand har sagsogeren gjort gaeldende. at skons-
manden har anslaet bilens verdi til 25.000 kr. med fejlen. Der skal derfor gi-
ves et forholdsmassigt afslag svarende til forskellen mellem kebsprisen og
den anslaede vaerdi. Det forholdsmessige afslag ber derfor fastsattes til ca.
62.000 kr.

Sagsogte har til stotte for sin pastand i forste rekke gjort geeldende, at det
ikke er dokumenteret, at bilen er beh@ftet med en vasentlig mangel. Der er
tale om en brugt bil, der har kert mange kilometer. og desuden er der meget
fa dage med frostvejr. Desuden er det ikke dokumenteret, hvad fejlen bestar
1. og sagsogeren har kert ca. 9.000 km. i bilen. [ anden riekke har sagsogte
gjort geldende. at uanset om fejlen kan betragtes som veesentlig, har sagso-
geren ikke h@veadgang. nar sagsogte tilbyder afhjelpning jf. kebelovens §
78. Bilen har kun veret indskrevet pa sagsogtes varksted to gange. Det
fremgar af bide | NEICENN o2 syns- og skensmandens forklaring, at
det kreever tid at lokalisere fejl af den type, som bilen er behaftet med. Det
bliver yderligere kompliceret af, at fejlen kun viser sig i frostvejr. Det kan
derfor ikke antages. at sagsogte har mistet sin afhjelpningsret efter to for-
sog. Hertil kommer. at sagsogeren og sagsogte havde aftalt endnu et af-
hjzlpningsforseg, hvor sagsegte havde tilbudt at stille en anden bil til radig-
hed for sagsegeren, men sagsogeren udeblev blot fra aftalen. Det beror sale-
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des pé sagsogerens egne forhold, at fejlen ikke er udbedret.

Over for sagsogerens pastand om forholdsmaessigt afslag har sagsogte ti
stotte for sin pastand om frifindelse gjort gzldende, at det ikke er godtgjort.
at bilen lider af en vaerdiforringende mangel, idet manglen ikke er lokalise-
ret. Der er ikke dokumentation for, at bilen har holdt stille siden januar
2006, og sagsegte er ikke ansvarlig for de skader, der eventuelt er pafort bil-
en hos sagsegeren som folge af forkert opbevaring. Hvis der skal gives for-
holdsmeassigt afslag, kan der hojst blive tale om et afslag pa 8.000 kr., som
udger salgsprisen pa 92.000 kr. fratrukket 80.000 kr. som sagsogte tilbod
sagsogeren i marts 2006 og fratrukket den nytteveerdi sagsogeren har haft af
bilen.

Rettens begrundelse og resultat

Det er ubestridt. at bilen i efteraret og vinteren 2005 havde startproblemer i
frostvejr. Uanset arsagen hertil ma dette karakteriseres som en ikke uvasent-
lig mangel ved bilen. Bilen blev leveret til sagsogeren den 29. september
2005, og manglen har saledes vist sig inden seks maneder efier leveringen.
Retten lzgger derfor til grund, at manglen var tilstede ved bilens levering jf.
kebelovens § 77 a, stk. 3.

Pa baggrund af de forklaringer der er afgivet af sagsegeren og af varkforer

Vidne 1 legger retten til grund. at bilen blev indleveret til sagsoge-
ren flere gange frem til den 31. januar 2006, men at fejlen kun viste sig pa
sagsogerens verksted i to tilfelde, hvor sagsegeren uden held forsogte at af-
hjalpe denne. Retten leegger videre til grund, at parterne havde aftalt, at bil-
en igen skulle indleveres pa sagsogerens vaerksted i en uge i februar, hvor
sagsogeren piny ville forsoge at afhjazlpe manglen, og at sagsogeren i den
periode ville fa en erstatningsbil stillet til radighed. Det er uomtvistet. at bil-
en ikke blev indleveret til sagsegte i februar, og at sagsogeren kort efter
meddelte, at han enskede at hazve handlen.

Efter syns- og skonserkleringen sammenholdt med de forklaringer der er af-
givet under sagen laegger retten til grund, at der er tale om en periodisk fejl,
som er vanskelig at lokalisere, ligesom fejlen alene kan konstateres i frost-
vejr. Under disse omstaendigheder finder retten ikke, at der ved sagsogerens
ophazvelse af kobet i februar 2006, hvor sagsegte havde haft to af-
hjzlpningsforsog, var gaet urimelig lang tid jf. kebelovens § 79, jf. § 78, stk.
4, og sagsegte burde derfor i hvert fald have haft yderligere et afhj@lpnings-
forseg. Der er ved vurderingen heraf ogsa lagt veegt pa. at sagsogte havde
tilbudt sagsegeren en erstatningsbil under det aftalte athj=lpningsforsog i
februar. Sagsogtes afhjelpningsret var saledes ikke bortfaldet, og sagsogeren
var derfor ikke berettiget til at ophve kobet, ligesom han ikke har krav pa
forholdsmassigt afslag i kebesummen jf. kebelovens § 78. stk. 3.

Som folge af del anforte tages sagsegtes frifindelsespastand til folge.
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Pa baggrund af sagens resultat skal sagsegte have tilkendt sagsomkostnin-
ger, der fastsettes til 25.000 kr. Belobet dzkker sagsegtes udgift til advokat-
bistand.

Thi kendes for ret

frifindes.

Statskassen betaler inden 14 dage 25.000 kr. i sagsomkostninger til sagsog-
te.

j Dommer
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